Cenik sluzeb

Tento cenik je platny pouze pro lokalitu Zivotice u Nového Jic¢ina. Véechny ceny jsou véetné DPH.

INTERNET

Nabizime tyto druhy sluzeb: Start, které se Fidi smluvnimi podminkami. Pfenosova rychlost sluzby se vztahuje na
prenos dat mezi ISP uzlem a zakaznikem.

Pausalni poplatky

Nézev sluzby Prenosova ryct:lost Vv primém Preno§ov’a rychlvost ve Cena za mésic
smeru zpetnem smeru
Start 25 Mb/s 1 Mb/s 100 K¢

Sluzba zahrnuje zdarma: neomezeny pienos objemu dat, 1 IP vefejnou adresu. Sluzba neni sdilena linka — je bez agregace. BéZné dostupna
rychlost v dennim préiméru (za 24 hod.) je 80% maximalni rychlosti a minimalni garantovana rychlost je 64kbps obéma sméry. Upozorfiujeme
na skutecnost, Ze pouzivani nékterych internetovych sluzeb, jako napfiklad torrenty, streamovani videa, sledovani IPTV, pouzivani kamerovych
systém( a jiné vyuzivaji pfenosovou kapacitu pripojeni uZivatele a v dobé uzivani téchto sluzeb nebude prenosova rychlost dosahovat hodnot
dohodnutych ve smlouvé. Detekovatelnou zménu vykonu sluzby pfistupu k internetu v pevné siti se povazuje pokles alespon jedné ze skutecné
dosahovanych rychlosti stahovani ¢i vkladani pod 50 % hodnoty rychlosti uvedenych jako rychlost bézné dostupna. Velkou trvajici odchylku
od béZné dostupné rychlosti stahovani a vkladani dat takovou odchylka, ktera vytvari souvislou detekovatelnou zménu vykonu sluzby pfistupu
k internetu delSi nez 30 minut v ¢asovém Useku maximalné 24 hodin. Velkou opakujici se odchylku od bézné dostupné rychlosti stahovani a
vkladani dat je takova odchylka, pfi které dojde alespori ke tfem detekovatelnym zménam vykonu sluzby pfistupu k internetu del$im nez 1
minuta v Casovém Useku 1 hodiny.

Jednorazovy pripojovaci poplatek zahrnuje: kabelovy modem, ktery se stava majetkem uZzivatele, vyménu Ucastnické zasuvky, koaxialni
pripojovaci kabel pro pfipojeni kabelového modemu az k PC a pripojovaci kabely mezi kabelovym modemem a pocitatem, instalaci modemu,
nastaveni PC s OS Microsoft Windows.

Aktivace
| Jednorazovy [300,-KE |
Aktivace zahrnuje zapojeni zékaznikova kompatibilniho zafizeni k siti.

KABELOVA TELEVIZE
Pausalni poplatky

TV | 660 K&/pilrok |
Pripojeni zahrnuje:pro sluzbu kabelové televize, pfipojeni a naladéni jednoho koncového zafizeni
Provozovatel neni schopen garantovat plnou kompatibilitu jinych pfijimacich zafizeni (kabelovych modemd, optickych koncovych jednotek,
SET-TOP-BOX@, CA modul@i, apod.), nez které sam nabizi. M3Ze nastat situace, Ze pfi pouziti pFijimaciho zafizeni jinych poskytovateld nebo
prodejctl nebude kvalita objednanych sluZzeb dosahovat parametri dohodnutych ve smlouvé. Za tento stav neni provozovatel schopen prevzit
odpovédnost.

Smluvni pokuty

Zznovu pripojeni neplatice 500,- K¢

nevraceni zaplij¢eného modemu 1.000,- Ké

neopravnéné uziti sluzby 10.000,- K¢
Platby

Uctovaci obdobi je od 1. dne v mésici do posledniho dne v mésici.
Platby se provadéiji formou predplatného, splatnost je k 10. dne v mésici.
Zrizovaci poplatek anebo aktivace se plati pfi instalaci, neni-li dohodnuto jinak.

P¥i instalaci se plati prvni predplatné a to hotové, neni-li dohodnuto jinak.

Adresa obchodniho centra

Obec Zivotice u Nového Ji¢ina,
Zivotice u Nového Jii¢ina 128, 742 72 Morkov,
tel: 556 705 908 , obec@zivoticeunj.cz

provozni doba:
pondéli: 9:00-17:00
stfeda: 9:00-17:00

Majitel systému TKR Zivotice
Obec Zivotice u Nového Ji¢ina, Zivotice u Nového Jii¢ina 128, 742 72 Morkov

Provozovatel

4 M Roznov spol. s r.0., Videska 473, 756 61 Roznov pod Radhodtém, IC: 45195579, DIC:CZ45195579,
tel./fax: 571 626 345, www.4mroznov.cz , info@4mroznov.cz

hotline: 603 255 372 pondéli-nedéle 8:00 — 20:00
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